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Benutzungsschnittstellen in Industrie 4.0 BIBA

= Cyberphysische Systeme (CPS) bilden die Grundlage fir ,intelligente
Produktionsumgebungen®.

= Die intelligente Produktionsumgebung ist das Ziel von Industrie 4.0. Merkmale sind
Wandlungsfahigkeit, Vernetzung, Selbstorganisation und Nutzerorientierung [1], [2], [3].

Informationsverarbeitung
% v
Kommunikation
D v
Sensorik Aktorik
1 v
Physikalischer Prozess Benutzungsschnittstellen (z.B. Eingabegerate,

Ausgabegerate, Kommunikationsgerate)

= (CPS besitzen die Fahigkeit Daten zu erfassen, zu speichern, zu verarbeiten, und zu
kommunizieren [4].

= Moderne Benutzungsschnittstellen erflllen diese Eigenschaften und kdnnen somit als
Teil eines CPS bezeichnet werden.
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Benutzungsschnittstellen in Industrie 4.0 BIBA

Objekte werden zunehmend Maschmen/Produkansanlagen Fahrzeuge und Produkte
Jinteraktiv® mit ,erweiterten E
Fahigkeiten®... [5]. E
— Neue Moglichkeiten der @
Mensch-Technik-Interaktion A Q)
= Mensch arbeitet enger mit
automatisierten Maschinen zusammen. ) .
= Herausforderung: mobile Interaktionsgerat obotersystem
Arbeitssituationen (z.B. Serviceprozesse 2
( P ) (% O -
— Vielzahl an Interaktionsanforderungen (&)
»
= Erhohte Komplexitats-, Abstraktions- und KLY
Problemlosungsanforderungen an Beschaftigte e nformationsaustatsch
Im Umfeld von IndUStrIe 40 @ m} @ 1) Multimodale Interaktionsmoglichkeiten
— Benutzungsschnittstellen mit erweiterten Fahigkeiten >)> Mobile Datentibertragung
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Herausforderungen (Produktkonzeption) BIBA

= Bei Arbeitsprozessen im Umfeld von Industrie 4.0 herrscht eine
Dynamik und Komplexitat, die von Entwicklern technischer Systeme
schwer systematisch zu erfassen sind [6].

— Mobile Interaktionsgerate werden nur bedingt kontextorientiert
entwickelt.

= Die Einbeziehung von Nutzeranforderungen wird zu spateren Phasen
der Produktentwicklung realisiert [7].

— Defizit an Methoden und Werkzeugen, die in der frihen Entwicklungs-
phase eine vollstandige und hinreichende Dokumentation und Analyse
des Kontextes von Arbeitssituationen ermoglichen [8].
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Herausforderungen (Produktkonzeption) BIBA

PhysizcheWelt <——> Interaktion
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= Neben den Produkteigenschaften, wird !
sich die Art und Weise wie Produkte ﬂ .m,ak:.‘:?.:;':wm -
gestaltet werden in Zukunft andern [9].
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— Wie kann die Konzeption von Benutzungs- ﬁ h
schnittstellen far Arbeitssituationen im
Umfeld von Industrie 4.0 methodisch
unterstutzt werden? Q y
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Herausforderungen (Produktbeispiele) BIBA

Google Glass: Interaktionsmdglichkeiten,

Energieverbrauch, Kontextorientierung Galaxy Gear: Reaktionszeiten

Energieverbrauch, ...
e

Tastaturabstand des
Blackberry Bold

Bluetooth Headset:
Rauschunterdriickung bei Wind?

. :

‘ \ s Mobiler Scanner: Bedienung
. mit Handschuhen? Stand der

\ Technik?

Fernbedienung: Anzahl der

Interaktionselemente Vuzix HMD: Industrietauglich?
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Modellbasierte Konzeption

BIBA

Arbeitsumgebungen

Aufgaben Aufgabenmodell
Interaktionen
Nutzermodell
Nutzer
Umgebungen { Umgebungsmodell }
Objekte Objektmodell

Plattformen Plattformmodell

Empfehlungen Empfehlungsmodell

|dentifizierung von notwendigen Kontextelementen fur Industrie 4.0

—

—_—

Kontextmodell
Aufgabenmodell
Empfehlungsmodell Datenverkniipfungen Nutzermodell
Plattformmodell Umgebungsmodell
Objektmodell

= Ableitung von Teilmodellen zur Bildung eines Kontextmodells auf

Basis einer Ontologie.
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Modellbasierte Konzeption

BIBA

Beispiel : Umgebungsmodell

Klasse: Umgebung
Instanzen: Werkhalle, Labor, Produktionsbereich,...

Namen fur
Eigenschaften
einzelner Instanzen

Name der Eigenschaft Kategorien oder Werte

Aufmerksamkeit
Normen

Temperatur
Lichtverhaltnisse
Hintergrundgerédusche
Akzeptanz
Schalldruckpegel
Strahlungslevel
Luftverschmutzung
Luftdruck
Witterungsverhaltnisse
Luftfeuchtigkeit
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ArbeitsplatzgréBe

n

hoch/mittel/niedrig
Ja/Nein
warm/normal/kalt
hell/normal/dunkel
laut/leise

Ja/Nein

db

normal/erhéht
normal/erhéht/arbeitsabhéngig
niedrig/normal/hoch
windig/sonnig, regen
gering/normal/erhdht

klein/genigend/groB

~

Werte oder/und
Kategorien

~ flr die
Eigenschaften
der Instanzen
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Implementierung des Kontextmodells BIBA

= Architektur Modellierungswerkzeug

Visualisierung
Konfiguration und
Empfehlung

A

Interface
| Teilmodelle

Reasoning /

Engine Initialmodell Aufgaben-  Umgebungs- Nutzer-
(Ontologie- < modell modell modell
daten)
Objeki- Plattform-  Empfehlungs-
\ modell modell modell
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Modellbasierte Konzeption

BIBA

Datei  Bearbeiten  Selektion

Benutzungsoberflache Modellierungswerkzeug

Lsche selekberte Elemente “ Leere komplette Selekticr | /—_\

Thre Selektion 7mrrrllu)rnpunErllm-Elr\pftlllungul: \
Birgahen: / MIGOE-06 - KommurikationSchnittstelle_Integrier:

| Bndere AuFgaben || Andere Tatigkeiten

- InputKompenenteVisuell Scanner

- InputKomponenteVisuell_3D_Scanner

Komponente/Bereich auf Zuginglichkeit dber,
Stdrungsmeldung
hessgerdte kalibrieren

\ MIGC:F-79

- InputKampanenteVisuell_| aserscanner Plattform kom ponentenem pfehlung .
Interaktionskomponente, Energiekonzept,

Leistungskonzept, Implizite Interaktion

MIGO:E-20 - InputKomponenteVisuell_Digrtalkamera

- InputKompenenteVisuell_optischeSenso

Geringe Prioritat

—> Prioritat

Text

Es sollte emne zum Emsatzzwack passende Scertechnologie ausgewzhlt werden. eine hohe Bildqualitit erfordert zumeist einen lingeren Scanprozess und bedeutet haheren techmsch
Aufwand in der anschlichenden Bildverarbeitung. Befindet sich der Amwender auBerhalb von Gebduden, nsbesondere unter direkter Sonnencinstrahtung, soliten durch lichtdichte
Gehiuze oder Blenden Streulicht innsrhalb von optischen Systemen verhindart werden.

Quelle

—> Quelle

www.ibm.com : Stand 11.04.2013

Textbasierte

Iusammenfassung

Gestaltungsempfehlung

Umgebunger: Andere Umngeburgen
Mutzer: Andere Nutzerparar eter
Objekte: Andere Objekteigenschaften

Beschrelbung emer OprischenScanner Komponente

Bezeichnung

InputiomponenteVisuell Scanner

1] SRS

[»

-

feige Empfehlung: E-16

@ Universitat Bremen

Folie 9



Modellbasierter Entwurf und Evaluation BIBA

= |ntegration/Umsetzung der
Gestaltungsempfehlungen in
der CAD-Entwurfsphase

= Unterstltzung der
Entwurfsphase durch die
Verknupfung von
Produktdatenmodellen und
Gestaltungsempfehlungen

= Evaluation der
Benutzungsschnittstellen mit
einem virtuellen Nutzer in
einer virtuellen Umgebung
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Modellbasierter Entwicklungsprozess

BIBA

Herkommlicher
Entwicklungsprozess

1. Idee /Planung

wney Is|lenpip

2. Konzeption /Entwurf

winey Js|[enyip

IO Bleay

3. Evaluation
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Physischer Prototyp

Entwicklungsprozess mit
Kontextmodell und virtuelle
Techniken

1. 'dee /Planung

/

/_J/"'-:*)
Virtueller Prototyp | v/

2. Konzeption /Entwurf
Virtueller Prototyp r_z

3. Evaluation

Physischer Prototyp
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Industrie 4.0 vs. Smart Home BIBA

= Modellbasierte Entwicklungsansatze konnen nicht nur die Konzeption
von Benutzungsschnittstellen im Industrie 4.0 Umfeld, sondern auch
im Smart Home Umfeld unterstitzen!

— Erweiterung bzw. Anpassung des Kontextmodells

= Kontextmodell, dass notwendige Kontextelemente einer Smart Home
Umgebung enthalt und untereinander verknupft

= Modellierungswerkzeug, dass die Konfiguration, Visualisierung, und
Analyse von Situationen in Smart Home Umgebungen unterstltzt
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Ausblick BIBA

= Verschéarfung (Quantifizierung) von Gestaltungsempfehlungen unter
Berlcksichtigung von Wechselwirkungen

= Entwicklung einer Entwurfsmustersprache (Design Pattern Language)
far ,Benutzungsschnittstellen 4.0

= Konvergenz von Hardware- u. Software Benutzungsschnittstellen
B

Fexible-display-cellphone-concept

Nokia “Morph Concept” Nokia Fit Concept
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